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INFORMACNI LIST SAMOSTATNEHO ZPROSTREDKOVATELE
DOPLNKOVEHO PENZIJNIHO SPORENI

v

Informace pro zakazniky podle zakona ¢. 427/2011 Sb., o doplnkovém penzijnim sporeni
(déle jen ,ZDPS").

. Informace o zprostifedkovateli

Spole¢nost SMS finance, a.s., IC: 25381512, se sidlem Hvézdova 1716/2b, Nusle, 140 00 Praha 4,
spisova znacka B 19946 vedend u Méstskeho soudu v Praze (dale jen ,spolecnost”), je zapsana
vregistru Ceské narodni banky, se sidlem na Piikopé 28, Praha 1, 115 03, jako samostatny
zprostredkovatel doplinkového penzijniho spofeni podle §77 ZDPS a ma tak opravneni
zprostredkovavat produkty doplnkového penzijniho spofeni (dale jen ,DPS").

Il. Ovéfeni opravnéni

Informace o spolecnosti jako samostatném zprostredkovateli, seznam penzijnich spolecnosti, jejichz
DPS spolecnost zprostfedkovava vcetné dalsich informaci o téchto poskytovatelich, a o vazanych
zastupcich spole¢nosti je mozné ovéfit v registru vedeném CNB na adrese (zadat ,pfimé vyhledanf”):

https://apl.cnb.cz/aplierrsdad/JERRS.WEBO9.DIRECT FIND?p lang=cz

Na této adrese je uveden postup k vyhledanf a ovéreni registrace daného subjektu.

Na pozadanf je povinnost predlozit osvedceni o registraci.

lll. Zprostfedkovéavané sluzby

Spolecnost zprostredkovava produkty DPS nasledujicich penzijnich spolecnosti, pricemz jedna jejich
jménem a na jejich Ucet a uzavira se zakazniky smlouvy o DPS:

Penzijni spole¢nost Sidlo ICO
Allianz penzijni spolecnost, a.s. Ke Stvanici 656/3, 186 00 Praha 25612603
Conseq penzijni spolecnost, a.s. Rybna 682/14, 110 00 Praha 1 29145813

Ceskéa spofitelna — penzijnf spole¢nost, a.s.  Polackova 1976/2, 140 21 Praha 4 61672033

¢SOB Penzijnf spolecnost, a.s., ¢len skupi
OB ENZUNT SPOISCENOSt &5, CIeN SKUPINY. o - Jlicka 333/150, 150 00 Praha 5 61859265

Generali penzijnf spolecnost, a.s. Na Pankraci 17207123, 140 21 Praha 4 61858692

namesti Junkovych 2772/1, 155 00

1 1
Praha 5 61860018

KB Penzijni spolecnost, a.s.

@ délat veci spravné se vyplaci
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NN Penzijni spolecnost, a.s. Nadrazni 344/25, 150 00 Praha 5 63078074

UNIQA penzijni spolecnost, a.s. Evropska 810/136, 160 00 Praha 6 61859818

Smlouvy jsou uzavirany prostfednictvim poradct (vazanych zastupcd) spolecnosti, se kterymi ma
spolecnost uzavienu pisemnou smlouvu, a ktefi jsou zapsani v seznamu vazanych zastupcd
spole¢nosti vedeného Ceskou narodni bankou a maji opravnénf uzavirat smlouvy o DPS.

IV. Kontaktni Gdaje a zplsob komunikace

Zakaznici se mohou na spolecnost obracet prostiednictvim svého poradce (vazaného zastupce)
nebo:

e 0sobné na kontaktni adrese spolecnosti: Antoninovo nam. 92, 738 01 Frydek-Mistek
e telefonicky na Cisle: +420 605 249 338
e emailem na adrese: info@smsfinance.cz

Komunikace probiha v ceském jazyce.

V. Informace o pravidlech proti stfetu zajm(

Spolecnost poskytuje své sluzby sirokému spektru zakaznikl a zaroven spolupracuje s fadou dalsich
osob, a proto nelze vzdy bezpecneé vyloucit hrozbu stfetu zajmU. Spole¢nost proto prijima nasledujici
opatfeni za Ucelem minimalizace rizik vyplyvajicich z potencialniho stfetu zajmd. Spolecnost kdykoli
poskytne na Zadost svych zakaznikl podrobnéjsi informace tykajici se této problematiky.

Spolecnost se snazi identifikovat vsechny oblasti, ve kterych mize dojit ke stfetu zajm0. Jedna se
zejména o:

- vztahy mezi spolecnosti, jejimi zaméstnanci a poradci (vazanymi zastupci) na strané jedné a jejimi
zakazniky na strane druhé

- vztahy mezi zakazniky a spolecnosti navzajem

Z obecného hlediska se jednd o situace, kdy sama spolecnost, zameéstnanec nebo poradce
spolec¢nosti ma zajem na vysledku sluzby poskytované zakaznikovi, ktery je odlisny od zékaznikova
zajmu na vysledku této sluzby, mize ziskat financni prospéch nebo se vyhnout financni ztraté, a to
na ukor zakaznika, ma motivaci uprednostnit zajem zakaznika pred zajmy jiného zakaznika,
provozuje stejnou podnikatelskou ¢innost jako zakaznik (). jsou navzajem ve vztahu konkurence),
apod.

Opatreni pfijata za Ucelem minimalizace rizik z potencidlniho stietu zajmd tak, aby nedoslo
k ohrozenf zajmU zékaznikd spolecnosti zahrnujf predevsim:

- organizacni a administrativni postupy zajistujici, aby od sebe byly oddeleny obchody, mezi kterymi
mUze dojit ke stfetu zajmd, a aby potencialné citlivé aktivity zlstaly zachovany v tajnosti

@ délat veci spravné se vyplaci
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- pravidla jednani zaméstnancl a poradcd spolecnosti, ktera mimo jiné vyzaduji jednani
zameéstnancd a poradcd v zajmu zakaznikd

- zakaz doporucovani konkrétnich penzijnich produktl na Ukor jinych produktd, které by lépe
odpovidaly potfebam zakaznika

- kontroly poradcl a jejich obchodd
- Skoleni zaméstnancd tykajici se vyse uvedenych pozadavkd
VI. Informace o pobidkach, nakladech a poplatcich

V rémci zprostfedkovani uzavieni smlouvy o doplikovém penzijnim spofeni mize spolecnost
v mezich § 128 ZDPS prijimat od tretich stran poplatky, odméeny nebo nepenézité vyhody (pobidky),
0 nichz byl Ucastnik pfedem informovan, a které nejsou

v rozporu s povinnosti spolecnost jednat s Ucastnikem kvalifikované, cestne a spravedlive a v jeho
nejlepSim zajmu, a ktere prispivaji ke zlepsSeni kvality Cinnosti spolecnosti. Jedna se zejména
o odmeény za zprostfedkovani doplikoveho penzijniho spofeni od penzijni spolecnosti, navyseni
pfispévku a spravu doplikového penzijniho sporent.

Odmeéna za zprostredkovani a navyseni

Vyse odmeny spolecnosti placené penzijnimi spolecnostmi je stanovena individualné, zpravidla
v zavislosti na kvalite zprostredkovanych smluv o doplinkovém penzijnim sporeni a nesmi prekrocit
7 % pramerné mzdy v narodnim hospodafstvi vyhlasované Ministerstvem prace a socialnich vecf
za prvni az treti Ctvrtleti pfedchazejiciho kalendarniho roku podle zakona

0 zamestnanosti za uzavfieni jedné smlouvy o doplhkovém penzijnim spofeni (pro rok 2024
maximalné 2 970 K<). Rozhodnym okamzikem pro vypocet odmeény je den uzavieni smlouvy
o doplnkovém penzijnim sporeni.

Vyse odmeny je zavisla na vstupnich faktorech, které jsou odlisné u jednotlivych penzijnich
spolecnosti. Temito faktory jsou:

vv/

- vySe prispévku, pricemz plati, ze ¢im vyssi prispévek, tim se odmena zvysuje,

- vek Ucastnika, pricemz plati, ze ¢im nizsi vek, tim se odmeéna zvysuje,

- rozloZeni pfispévkd do Ucastnickych fondd, pficemz plati, Ze ¢im rizikovejsi fond, tim je
odmeéna vyssi.

Pro blizsi pfedstavu o vysi odmény Ize uvést, ze ve vétsiné pfipadl v pfipadé mésicniho prispévku
ve vysi alespon 300 K¢ a veku Ucastnika nizsiho jak 45 let, se odmeéna pohybuje ve vysi 5,56 az 7 %
primérné mzdy v narodnim hospodafstvi vyhlasované Ministerstvem prace a socialnich veci za prvni
az treti Ctvrtleti pfedchazejiciho kalendarniho roku podle zakona o zaméstnanosti za uzavreni jedne
smlouvy o doplnkovém penzijnim sporeni. Obdobna odmena spolecnosti nalezi nejen za nove
uzaviené smlouvy, ale i rovnez za navyseni mési¢niho pfispévku ¢i provedeni mimoradného vkladu
Ucastnikem.

@ délat veci spravné se vyplaci
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Odména za spravu

Vyse odmeny spolecnosti placenée penzijnimi spolecnostmi za spravu smluv doplnkoveho penzijniho
spofeni je stanovena individualné, zpravidla v zavislosti na kvalité zprostfedkovanych smluv
o dopliikovém penzijnim spofeni, objemu prostfedkd klienta ve sprave, jeho veku a objemu
celkovych prostredkd ve spravée spolecnosti.

VySe odmeny je konkrétne zavisla na vstupnich faktorech, které jsou odlisné u jednotlivych penzijnich
spolecnosti. Temito faktory jsou:

- objem prostiedkd klienta ve sprave, pficemz plati, Ze ¢im vyssi pfispévek, tim se odmeéna
zvySuje,

- Vvék Ucastnika, pficemz plati, ze Cim nizsi vek, tim se odména zvysuje,

- objem celkovych prostfedkd ve sprave spolecnosti, pficemz plati, Zze ¢im vyssi
se odmeéna zvysuje,

- rozloZeni pfispevkd do Ucastnickych fondd, pficemz plati, Ze ¢im rizikovejsi fond, tim je
odmeéna vyssi.

prispévek, tim

Pro blizsi pfedstavu o vysi odmeny Ize uvést, Ze ve vétsiné pripadd se odmeéna pohybuje ve vysi 0,1

az 0,3 % p.a. z celkového objemu prostiedkd klienta ve spravé spole¢nosti.

Spolecnost dale vede seznam konkrétnich pobidek, pricemz na z&dost zakaznika sdéeli podrobnosti
k jednotlivym pobidkam konkrétnich penzijnich spolecnosti.

Za zprostiedkovani doplhkového penzijniho spofeni nejsou ze strany spolecnosti Uctovany
zakaznikovi Zadné poplatky. Poradce je odmenovan spolecnosti na zakladé smluvniho vztahu
uzavfeného mezi poradcem a spolecnosti. Konecna vyse odmény se mize odvijet od druhu zvolené
investicni strategie (pficemz muize platit, Ze cim rizikovéjsi strategie, tim vyssi odmeéna), vyse
investované castky a dalSich faktord. Zékaznikovi na jeho Zadost spolecnost poskytne podrobnosti
ohledné pobidky.

Zakaznikovi mohou byt v souvislosti s doplnkovym penzijnim sporenim Uctovany penzijni spolecnosti
poplatky, kterymi jsou predevsim:

- Uplata za obhospodarovani majetku v Ucastnickych fondech;

- Uplata za zhodnoceni majetku v Ucastnickych fondech;

- jednorézové poplatky za zmeénu strategie spofeni, prevod prostfedkd k jiné penzijni
spolec¢nosti, pozastaveni vyplaty davek, odeslani vypisu doplikového penzijniho sporeni
Castéji nez jednou rocnég, jiny zplsob vyplaty davky nez vnitrostatnim bankovnim prevodem,
poskytovani informaci a provadeni administrativnich UkonU v souvislosti s vykonem
rozhodnuti vedeného proti Ucastnikovi a poskytovaniinformaci jinym zplsobem, nez stanovf
tento zakon.

@ délat veci spravné se vyplaci
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Konkrétni Udaje o nakladech a poplatcich budou zakaznikovi poskytnuty v souvislosti s konkréetni
smlouvou o doplihkovem penzijnim spofeni a budou uvedeny v prislusSném statutu konkrétniho
Ucastnickeho fondu.

VII. Informace o rizicich

Investovani obecné je spojeno s urcitou mirou rizika, to plati i pro investice provadené
prostrednictvim Ucastnickych fondd. Vsechny investice na kapitalovych trzich nesou v sobé riziko
kapitalove ztraty, kdy investor nemusi dosahnout poZzadovaného vynosu nebo ziskat zpét plnou vysi
investovaného kapitalu.

Jaa

Investice do Ucastnickych fondl (déle téz "fondy") v sobé obsahuji zejména trzni riziko (kolisanf
aktualni hodnoty investovaneé castky a vynost z ni v prdbéhu Casu), kreditni riziko (emitent cenného
papiru nespini své zavazky fadneé a vcas), likviditni riziko (investicni nastroj mize byt v daném
Casovem horizontu obtizneé prodejny) a menové riziko (aktiva ve fondech mohou byt investovana
do cennych papirQ, které mohou byt denominovany v rlznych ménach). Pfipadna dalsi specificka
rizika u jednotlivych fondd jsou uvedena v pfislusném statutu, ktery zakaznik obdrZi na zadost
v pfipadée zajmu o investici do takového fondu.

S investovanim jsou obecné spojena nasledujici rizika:

a) trzni riziko — jedna se o jedno z nejvyznamnejsich rizik pro investory, které spociva ve zmene
trznich cen investicnich nastrojU; obecné trzni riziko mize byt zplsobeno zmenou trhu jako celku,
specifické trzni riziko mUze byt zapfi¢inéno nepfiznivym vyvojem konkrétniho investi¢niho nastroje;

b) Gvérové (kreditni) riziko — jedna se o riziko emitenta spocivajici v tom, ze se emitent dostane do
Upadku nasledkem cehoz budou jim emitované investicni nastroje vyznamneé znehodnoceny nebo
zcela bezcenné; v takovém pfipadé musi investor pocitat s tim, ze mize ztratit i veskery kapital
investovany do téchto investi¢nich nastroj; negativni vliv na hodnotu investi¢nich nastrojd mdze mit
i snizeni ratingu emitenta;

c) likviditni riziko — v dUsledku tohoto rizika mize dojit k tomu, Ze investor nebude moci prodat
urcity investicni nastroj za trzni cenu (resp. za cenu blizkou trzni cené) a to z dGvodu malého objemu
trhu s danym investicnim nastrojem;

d) ménové riziko — investicni nastroje denominované v cizich ménach jsou rovnéz vystaveny
fluktuacim vyplyvajicim ze zmén devizovych kurzd, které mohou mit jak pozitivni, tak i negativni vliv
na jejich kurzy, ceny, zhodnoceni ¢i vynosy z nich plynouci v jinych ménach, popfipade jejich jiné
parametry;

e) Urokové riziko — u investi¢nich néastrojl citlivych na Urokové sazby (napf. dluhopisy) je patrné
urokové riziko, které spociva v mozném nepriznivem vyvoji trznich drokovych sazeb;

@ délat veci spravné se vyplaci
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f) operacni riziko — riziko vyplyvajici z nedostatecnych ¢i chybnych vnitfnich procesl, ze selhani
provoznich systému ¢i lidského faktoru, pfipadné z vnéjsich udalost;

g) riziko ztraty majetku svefeného do Uschovy nebo jiného opatrovani — toto riziko mdze byt
zapricineno zejména insolventnost, nedbalostnim nebo Umysinym jednanim osoby, ktera ma
v Uschoveé nebo jinem opatrovani investicni nastroje investora;

VIIl. Garancni systémy

U investic do Ucastnickych fondl spravovanych penzijni spolecnosti neexistuje Zadny garancni fond
ani jiny podobny systém ve smyslu pojisténi hodnoty investovaného majetku zakaznika.

IX. Rizika tykajici se udrzitelnosti a jejich zaclenovani

Spolec¢nost prohlasuje, Zze v ramci poskytovaného poradenstvi a zprostfedkovavanych penzijnich
produktl je zohledrnovéan jejich dopad na udrzitelnost (environmentélni, socialni nebo oblast spravy
a fizeni) ve smyslu nafizeni EU ¢. 2019/2088 o zvefejnovani informaci souvisejicich s udrzitelnostf
v odvétvi financnich sluzeb, Castecné. Spolecnost ma omezeny rozsah ¢innosti a omezenou nabidku
produktl, pricemz informace o nabizenych produktech a zohledrovani udrZitelnosti pfi tvorbé
produktl zavisi na penzijnich spole¢nostech. Spolecnost proto aktualné v ramci svého poradenstvi
zaclenuje rizika tykajici se udrzitelnosti a zohlednuje dopady na udrZitelnost castecné. Pokud je
spolecnosti znamo, ze zprostredkované produkty prosazuji principy a cile udrzitelnosti, a zaroven
zakaznik vyjadril v ramci povinné predsmluvni dokumentace zajem o produkty zohlednujici dopady
na udrzitelnost, pak jsou mu prednostne doporuceny a v pozadovaném rozsahu pouze takové
produkty, a to za predpokladu, ze jimi spolecnost disponuje v ramci své nabidky a vyhovuji jinym
pozadavkim zakaznika (napf. jsou vhodné i z hlediska toleranci k riziku, investicniho horizontu
anebo financni situaci zakaznika). Zakaznik ma pravo se informovat na dopady a rizika tykajici se
udrzitelnosti u konkrétniho produktu a spolecnost mu je sdéli na zakladé informaci od producenta.
Zasady odmeénovani spolecnosti nijak nezohlednuji dopady na udrZitelnost poskytovaného
poradenstvi. Pravdépodobny dopad rizik tykajicich se udrzitelnosti na hodnotu investice nebo na
podminky jeji navratnosti zavisi na mnoha okolnostech a neni mozné jej spolehlive urcit.

X. Informace o vyfizovani stiznosti a reklamaci a mimosoudni fesenf spor(

Stiznost nebo reklamaci ohledné poskytovanych sluzeb nebo k osobe poradce je mozno podat
osobné v sidle spolecnosti, nebo na kontaktni emailové adrese spole¢nosti emailem nebo pisemné
na kontaktni adresu spolecnosti. Na vyzadani poskytne spolecnost zakaznikovi zavazné pravidla
pro feseni stiznosti a reklamaci v podobé Reklamacniho radu, ktery je také dostupny na webovych
strankach spolecnosti.

Pokud je zakaznik podavajici reklamaci ¢i stiznost spotiebitelem, mize v pfipadé nespokojenosti
s fesenim svého pripadu kontaktovat pfislusny spravni organ pro tzv. mimosoudni feseni spor(.
Timto spravnim organem je pro oblast doplikového penzijniho spofeni (a penzijniho pfipojisténi
a panevropského penzijniho produktu) Financni arbitr, kam se Ize obratit bezplatné. Blizsi kontaktni
informace a internetovy formular podanf jsou dostupné na webu www. finarbitr.cz.

@ délat veci spravné se vyplaci
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XI. Dohled

Dohled nad ¢&innosti spole¢nosti a penzijnich spole¢nosti vykonava CNB, u které je také mozné
uplatnit pripadnou reklamaci ¢i stiznost na jednani spolecnosti, jejiho poradce nebo penzijni
spolec¢nost. CNB nerozhoduje o pfedmétu sporu, ale podanim se zabyva vyhradné z hlediska, zda
byly dodrzeny pravni predpisy, na které CNB dohlizi. CNB je mozné kontaktovat: prostiednictvim
prislusneho formulare na: www.cnb.cz, datovou schrankou: 8tgaiej, emailem: podatelna@cnb.cz,
telefonicky na tel.: 224 411111, pisemné na adresu Ustfedi: Na Pfikopé 864/28, 115 03 Praha 1.

Xll. Ostatni dllezité informace

Dalsi ddlezite informace pro zakazniky zejména ohledné strategie sporeni, struktufe majetku
Ucastnického fondu jsou uvedeny pfimo ve statutu konkrétniho fondu nebo dalSich informacnich
materialech. Tyto materialy zajisti poradce na vyzadani.

Leden 2024
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